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Apresentacdo

Este relatorio processual em conjunto com o relatério de resultados d4 uma
visdo geral sobre o trabalho de pesquisa realizado pela equipe interdisciplinar da
PUC/Sao Paulo, do INPE e do Instituto Polis nestes altimos seis meses. Explica os
posicionamentos conceituais do trabalho e situa os resultados dentro do panorama
atual dos estudos sociais urbanos.

Na primeira parte, trata de esclarecer os pontos levantados pelo consultor
cientifico da FAPESP. Na segunda, apresenta as bases conceituais do trabalho dentro

das diversas disciplinas que permeiam a pesquisa.



1. ACLARAMENTO DAS QUESTOES APRESENTADAS PELO CONSULTOR
DO PROJETO

Consideragoes sobre o Projeto

Em seu parecer inicial, a assessoria cientifica da FAPESP apresentou um
conjunto de consideracdes sobre a metodologia do projeto, em especial sobre o uso

de técnicas de geoprocessamento, a saber:

“Ndo estd claro se o geoprocessamento significard avancos nas formas de
mapeamento empregadas até hoje em dia, pois a metodologia do mapa de exclusdo
social ja teve sua aplicacio comprovada pela publicacio da obra pela propria

coordenadora”.

Em resposta a estas observacdes, cumpre ressaltar que os resultados
apresentados na Fase 1 do projeto indicam que as técnicas de Geoprocessamento tem
contribuic¢do relevante, como se pode depreender dos resultados obtidos, resumidos

brevemente a seguir.

Um das importantes resultados da fase 1 foi a constatacdo da necessidade de
diferentes formas de representacdo do espaco geografico. A idéia de "topografia
social", representada principalmente por superficies de tendéncia computadas a
partir dos dados socioeconomicos, propdée uma nova maneira de expressar a
dimensao espacial das desigualdades. Consideramos que, na fase 2 do projeto, com a
pretendida utilizacdo de dados de setores censitarios, a produgdo de superficies de
tendéncia serd uma técnica imprescindivel para evitar uma excessiva fragmentacdo
da andlise. Esta fragmentacdo seria causada pelos limites arbitrarios dos setores
censitarios, que sao poligonos desenhados com uma preocupagio operacional e que

ndo necessariamente refletem a rugosidade espacial dos fendmenos considerados.



Adicionalmente, os estudos estatisticos realizados na fase 1 do projeto sobre a
sensibilidade de variaveis componentes dos indices de exclusdo/inclusio social
apontam para uma técnica quantitativa muito util para complementar nossa
compreensdo do processo de exclusio social. Serd muito importante, na fase 2 do
projeto, reproduzir para o caso de Sio Paulo, os estudos ja realizados em S3o José
dos Campos, que indicaram que a educag¢do dos chefes de familia como a varidvel

com maior relagdo com os indicadores de exclusio/inclusdo social.

Finalmente, os estudos de estatistica espacial realizados na Fase 1 apontam
para a capacidade de usar os indicadores de exclusdo/inclusio social como suporte a
processos de regionaliza¢do, ndo apenas identificando bolsoes ("clusters"), nas quais
a exclusio (ou inclusio) se manifesta espacialmente de forma diferenciada, mas
ainda indicando diferentes regimes espaciais na cidade. Estes regimes espaciais
correspondem a regides em que as correlagdes entre as varidveis ocorrem de maneira
distinta, como mostrado no trabalho "Mapping Social Exclusion/Inclusion in
Developing Countries: Social Dynamics of S3o Paulo in the 90's".

Todos estes resultados s6 puderam ser obtidos em funcdo do uso de técnicas
de Geoprocessamento, que permitiram ampliar o escopo e a aplicabilidade dos

resultados produzidos pelo Mapa de Exclusao/Inclusao Social de Sao Paulo.

Instituicao Parceira

Em seu parecer, a assessoria da FAPESP indicou que a contrapartida da
instituicdo parceira (POLIS) ndo estava clara. Na realidade, ao longo da fase 1, a

equipe do POLIS deu duas contribui¢cdes fundamentais:

e Apoio logistico e técnico na produ¢io do Mapa da
Exclusao/inclusaoSocial/2000: dindmica social dos anos 90, com participa¢do na

coleta de dados, producdo de indicadores e analise dos resultados.

e Suporte ao processo de disseminagao e reproducdo dos resultados do

projeto;



Ao longo da Fase 1 do projeto, os resultados do Mapa-1995 e do Mapa-Anos
90, acoplados as novas gestdes municipais eleitas em 2000, tem resultado em
substancial demanda para reproducio destes resultados em diferentes municipios do
estado de Sdo Paulo e em outros estados. Para ter sucesso neste processo de
disseminacio da metodologia, a competéncia e a experiéncia do POLIS sio

fundamentais.

Transferéncia de Conhecimento

A assessoria também questionou o papel da SVMA como multiplicadora dos
conhecimento gerados. Atualmente esta secretaria vem trabalhando na elaboragao
do atlas ambiental de S3ao Paulo, que objetiva territorializar indicadores
socioambientais da cidade. Neste sentido, ha uma estreita ligacio com este projeto.
Na realidade, apods a eleicao de 2000, tanto a SVMA como diversas secretarias do
municipio de Sio Paulo (SEMPLA, Secr. Educagio, Secr. Satde) tem tido substancial
interesse nos resultados do projeto, ja tendo sido realizadas varias reunides técnicas
com equipes destas secretarias que se dispuseram a compor parcerias com a equipe
deste projeto na compatibilizacio e compartilhamento dos bancos de dados.. A
Prefeitura de Sdo Paulo vem usando o Mapa de Exclusao/Inclusio Social para
implementar politicas publicas, como no caso da implanta¢ao do programa de renda
minima do municipio. Deste modo, esperamos que tanto a SVMA como as demais
secretarias da Prefeitura sejam efetivas multiplicadoras e usuarias do Mapa, a partir

dos resultados da Fase 2 do projeto.

Formacao de Quadros

Na proposta da Fase 1, nao ficava claro como as atividades de curso estavam
ligadas ao projeto. Na proposta da Fase 2, a montagem de um Centro de Estudos
Territoriais de Desigualdades Sociais ¢ uma forma de criar um local especifico para
formacdo de quadros técnicos, com atividades de especializacio e pods-graduagio.

Isto permitird multiplicar o impacto dos resultados.



2. CATEGORIAS FUNDAMENTADORAS DA PESQUISA

Esta segunda parte do relatorio se detém na analise de algumas categorias

fundamentadoras da pesquisa:

* A primeira delas é o marco urbanistico em que se fundamenta a
constru¢do do Mapa da Exclusio/Inclusio Social onde se analisa o padrio
segregatorio da urbanizac¢io brasileira.

* A segunda categoria se dedica ao exame da consolidagao conceitual do
Mapa com destaque ao referenciamento do conceito de exclusio a inclusdo
social, a heterotopia de inclusdo social e o padrao basico de inclusao social.

» A terceira categoria € a consolidacdo técnico-operativa onde se analisa
a possibilidade de uso do geoprocessamento como uma ferramenta capaz de
demonstrar a relacdo entre os indices de exclusdo social e a base territorial das
cidades. Este exercicio operativo permitiu objetivar o suporte tecnoldgico
necessario para consolidar um banco de dados compatibilizando os dados ja
disponiveis no Mapa de 1995 com novas bases de dados incorporadas na
pesquisa.

* A quarta categoria é a consolidacio metodoldgica: construcio de
indicadores; e a percepc¢do de outras escalas territoriais intra-urbanas.

* A quinta categoria que opera o transito entre a primeira e a segunda

fase que € a topografia social.

2.1. 0 MARCO URBANISTICO DO MAPA DA EXCLUSAO/INCLUSAO SOCIAL

O padrao segregatorio da urbanizagao brasileira

A urbanizacdo brasileira no decorrer do século XX, ocorrida em varias partes

do pais mas principalmente na fachada litoranea, construiu uma longa historia de
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divisdes socioterritoriais entre diferentes partes de uma mesma cidade. Tais divisoes
intra-urbanas sido produtos do padrio segregatério que conduziu a formagao das
cidades de diferentes tamanhos, mais gravemente nas grandes metropoles e nas
cidades médias que, nas ultimas décadas, registraram significativo crescimento
populacional e territorial nas suas periferias.

O padriao de urbanizagio segregatorio foi impulsionado principalmente a
partir de meados do século XX com a abertura da economia brasileira para a
entradas das multinacionais, notadamente do setor produtivo de bens duraveis como
eletrodomésticos e automéveis. Vale lembrar que, no periodo em que o capitalismo
fordista domina a economia mundial, o setor automobilistico é dos mais estratégicos
na medida em que é capaz de criar varias ramificacdes econémicas incorporando
linhas complementares de producio voltadas para a fabricacio de componentes
usados na montagem dos automoveis.

No Brasil, esse processo é evidente nas areas onde se constituiram os pélos da
industria automobilistica na periferia das nossas maiores metropoles: Sao Paulo e
Rio de Janeiro. Na metrépole paulistana o melhor exemplo ocorreu nas areas de
desenvolvimento industrial que se formaram na regido do ABC paulista, que retne
os municipios de Santo André, Sio Bernardo do Campo e Sio Caetano do Sul, onde
se instalou um conjunto significativo de empresas nacionais voltadas para a
producdo de autopegas que eram fornecidas para as grandes montadoras de
automoéveis como a Ford, Volkswagen, Mercedes Benz etc. Desse exemplo local
pode-se deduzir a importincia do setor automobilistico para a expansio do
capitalismo na periferia do sistema.

Contudo, esse modelo de expansio do capitalismo dirigido pelos
investimentos do Estado foi basicamente concentrador de riquezas e reprodutor das
profundas desigualdades sociais herdadas do periodo colonial constituindo um trago
essencial de formacdo da sociedade brasileira. Com o desenvolvimento industrial, a
proposta de fazer o bolo crescer para depois repartir socialmente as benesses desse
desenvolvimento foi um engodo nacional. A economia cresceu, principalmente
durante os anos do "milagre brasileiro" entre 1968 e 1973, mas a riqueza produzida

socialmente nunca foi distribuida ficando, a sua maior parte, detida nas maos dos
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poucos poderosos que compdem a elite politica e econdmica do pais. Nesse periodo,
a economia brasileira cresceu a uma taxa média de aproximadamente 10% ao ano
demonstrando um ritmo acelerado de investimentos e produgao.

Todavia, se de um lado a riqueza ficou concentrada, de outro os prejuizos
foram largamente socializados na medida em que contaram com a cobertura dos
recursos publicos usados na prestagio de favores e na manutengdo e liquidagao de
empresas ineficientes. O modelo de desenvolvimento que norteou esse crescimento
econdmico acentuou a contencdao salarial da classe trabalhadora, a distingio do
moderno setor urbano-industrial com relagdo a agricultura arcaica e a
internacionaliza¢io da produc¢do de mercadorias seguindo os padrdes de consumo
das camadas de renda mais alta.

Nessa fase do capitalismo brasileiro dirigido pelo Estado desenvolvimentista,
a urbaniza¢io teve um papel fundamental como base para o funcionamento das
industrias e como o lugar de concentragio da for¢ca de trabalho e do mercado
consumidor. O padrdo de urbanizagio vigente nesse periodo, baseado nos processos
de segregacdo social dos trabalhadores alojados em periferias precarias, serviu como
instrumento de dominag¢do das camadas mais poderosas. Os mecanismos de
producdo da segregacdo social servem basicamente para garantir o dominio sobre os
grupos sociais de rendimentos mais baixos.

As areas periféricas das cidades, geralmente produzidas ilegalmente, distantes
das areas de emprego, desequipadas, sem escolas, creches, postos de saude, hospitais,
clubes, museus, teatros, parques, pragas e sem infra-estrutura urbana bdsica de
saneamento, foram ocupadas pelos trabalhadores e o entio chamado exército
industrial de reserva, principalmente na metrépole paulistana que se posiciona como
o principal pélo de desenvolvimento do pais.

A segregacdo dos grupos menos aquinhoados nas periferias urbanas resultam
de uma disputa social pelas localizacdes urbanas mais beneficiadas que facilmente
tornam-se elitizadas devido a duas razdes:

0 primeiro pela auséncia de uma politica urbana capaz de promover o
acesso regulado a terra, subsidiando moradias para os trabalhadores e

controlando a a¢do dos especuladores imobilidrios cuja a¢ao produz uma grave
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desarticulagio na estrutura intra-urbana trazendo desfuncionalidades que
prejudicam o dia a dia da popula¢ao como um todo;

o segundo pela aquiescéncia do Estado com a urbaniza¢io clandestina
periférica, apesar da existéncia de leis federais que regulamentam o parcelamento
do solo urbano desde 1937.

O processo de segregacdo socioespacial, como bem coloca Flavio Villaca, € a
base da estruturacdo intra-urbana das cidades brasileiras principalmente das
metropoles. Hoje sabemos que as cidades médias, com populacio em torno de
500.000 habitantes, também estio se estruturando segundo o mesmo processo
criando estruturas intra-urbanas marcadas pela desigualdades sociais e discrepancias
territoriais. O resultado desse processo é a ocorréncia, nessa cidades médias, de
problemas urbanos similares aqueles encontrados nas grandes cidades
metropolitanas como a violéncia, a periferizagao precaria, a ilegalidade na abertura
de loteamentos etc. As implicacdes trazidas por esses problemas amplia a margem
para o clientelismo politico e encarece a oferta de servicos urbanos devido 4 extensio
horizontal da area urbanizada entravando algumas acoes da administra¢dao publica.

Por mais reiterativo que possa parecer continuar chamando a atencio para o
antigo problema das desigualdades sociais brasileiras, é fundamental reafirma-la
seguidamente pois ainda somos um dos campedes mundiais de concentragio de
renda. Os problemas sociais que compoem o modelo de desenvolvimento capitalista
brasileiro, viabilizado pelos investimentos publicos nas industrias de base como as
siderurgias, em infra-estruturas para gera¢ao de energias, em vias para a circulagio
de mio-de-obra, matérias-primas e mercadorias, dentre outros, continua na nossa
agenda politica como um legado irresolvido. O Estado brasileiro continua voltado
para a atualizacdo da nossa posi¢do periférica no sistema capitalista mundial e a
distancia entre ricos e pobres continua aumentando. Por isso ainda é necessario
colocar a pauta das desigualdades sociais nos debates publicos e nas propostas
politicas. Desigualdades que estdo se reproduzindo a partir de novos mecanismos de

exclusdo social que necessitam urgentemente ser analisados e combatidos.



2.2.CONSOLIDAGAO CONCEITUAL

O conceito referencial de exclusao/inclusao Social

Um dos debates fundamentais sobre a questio da constru¢io de medidas de
exclusdo/inclusio social ocorreu durante a apresentagio do Mapa da
Exclusao/Inclusio Social da Cidade de Sdo Paulo em semindrio promovido pelo
Banco Mundial em Washington PREM Week — 1998 — The Challenge of Inclusion in
a Competitive World.ﬂMais particularmente na mesa cujo tema de debate foi Social
Exclusion: A Meaningful Concept for Bank Operations? na qual Aldaiza Sposati
contribuiu com a exposi¢ao: Social Exclusion in Sao Paulo, Brazil: The Concept in
Action.

A questio levantada por economistas daquela instituigio e alguns
participantes centrou-se na viabilidade de um lado em se medir a exclusdo/inclusao
social, e de outro em distinguir tal concep¢ao do conceito de pobreza, principalmente
de pobreza relativa. No caso, a indagacdo foi a de estarmos ou ndo reproduzindo o
coeficiente GINI.

De certo modo pode-se dizer que a medida da exclusio social estd no
contexto do coeficiente GINI considerando que ambos se situam no ambito das
desigualdades sociais. Todavia, o coeficiente de GINI procura medir somente as
desigualdades de renda enquanto que os processos de exclusio social sdo
multidimensionais e mais complexos do que simplesmente a priva¢ao de renda. Esse
carater multidimensional dos processos de exclusao social envolve necessariamente a
dimensao cultural, histérica e social fazendo com que seja necessario extrapolar os
limites conjunturais para se compreender a exclusio social de um modo mais
abrangente.

Além do mais, deve-se considerar a insuficiéncia do coeficiente de GINI cuja
variagdo de 0 a 1 mede a distribuicdo de renda sem incorporar a significacio social
dos rendimentos. A exemplo, podemos citar a grande populacio da India, que ji

atingiu a marca de 1 bilhdo de pessoas, vive em condicdes de extrema pobreza.

' A sigla PREM diz respeito aos grupos de técnicos do Banco Mundial que trabalham com o setor
publico sob o tema Poverty Reducion & Economic Management (PREM).
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Todavia, seu coeficiente de GINI préximo de 1 nos ilude indicando que a renda na
India é bem distribuida quando, na verdade, o que é bem distribuido na India é a
larga pobreza existente.

Nesse sentido, os indicadores de exclusio/inclusio social vao além do
coeficiente de GINI, apesar de também medirem as desigualdades em uma dada
realidade social. Os indicadores do Mapa da Exclusdo/Inclusdo Social, por serem
territorializados, procuram captar algumas dimensdes das condi¢coes de vida dos
individuos considerando também as medidas do lugar em que vivem.

Além dos indicadores compostos de exclusdo/inclusio social, o Mapa da
Exclusao/Inclusio Social procura medir os diferenciais sociais e as discrepancia
territoriais através do Indice de Discrepancia - IDI que procura estabelecer um grau
de aproximacdo com as condi¢bes concretas de vida da populacao nos diferentes
territorios de uma cidade. Esse indice traduz, quantitativamente, os contrastes sociais
entre os territorios intra-urbanos da cidade. Obviamente, esses contrastes podem ser
percebido em um simples passeio atento através dos bairros periféricos, areas
comerciais, de servicos, areas centrais, pelas ruas, avenidas, ferrovias etc. Mas a
forca do Indice de Discrepancia estd justamente em demonstrar a
desproporcionalidade, o desequilibrio, o tamanho das desigualdades socioterritoriais
existentes no interior dessa cidade.

Esta perspectiva de analise sobre os processos de exclusdo/inclusao social que
vincula territorio e cidadania permite o didlogo cientifico com Amarthya Sen e com
Milton Santos e suas teorias sobre o lugar e a dindmica da realidade no
desenvolvimento humano. Permite ainda dialogar com as teorias de exclusio social
distinguindo-a da concepcao de pobreza.

A pobreza é, por si s6, um conceito apartador na medida em que analisa as
condi¢des de um segmento social estabelecendo graduagdes internas nesse segmento
instaurando um raciocinio que se movimenta girando em torno de si mesmo. A
analise sobre a pobreza referencia-se na propria pobreza sem discutir, em momento
algum, o que seria a riqueza. Contextos de alta desigualdade social e complexos

mecanismos de exclusio social, como é o caso brasileiro, exigem medidas de
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diferenciais com maior refinamento a fim de corresponder com maior fidedignidade
ao processo social em curso.

No caso do Brasil o conceito de exclusdo social construido por intelectuais
franceses como Robert Castel e Serge Paugam, que se centram no processo de
destituicdo e desfiliacdo social, embora significativos para realidades nas quais o
pacto de cidadania tendem a universalidade, apresenta algumas incompatibilidades e
insuficiéncias.

O conceito de quem sao os excluidos ndo é plenamente generalizavel, pois isto
exige verificar em cada sociedade o que € a inclusao social e quem sido os incluidos.
O conceito é deste modo mais abrangente do que o de pobreza, cujo contraponto é a
riqueza, o que significa a capacidade de apropriar-se e reter bens, enquanto a
pobreza é a desapropriagdo e 0 ndo acesso a bens e servicos. A questio econOmica e
o corte da renda é fundamental na pobreza, enquanto a exclusdo supoe, além deste,
outros elementos.

Pairam duvidas se a concep¢io de exclusio social é mais académica,
interpretativa, e com isto sendo pouco utilizivel para programas de alteracio da
realidade. Consideramos que ocorre um certo economicismo nesta leitura. De fato,
tradicionalmente a pobreza, principalmente a absoluta, tem centralidade na renda
per capita e no padrao de distribui¢do. A concep¢ao de pobreza relativa, ao fundar-
se na concep¢do de riqueza social, traz elementos sobre a redistribui¢io dos bens
construidos por uma sociedade. Neste sentido, a exclusdo social se aproxima da
nog¢ao de pobreza relativa.

Ha os que consideram também como excluidos os indigentes e os miseraveis,
todavia esta é uma visao restrita da exclusdo social e similar a no¢do de pobreza
absoluta. Enquanto a concep¢ao de pobreza é milenar e naturalizada, a concepcao de
exclusdo social indica um processo historico, portanto, a decisio por uma
determinada conduta excludente e nio por outra includente. A exclusdo traz o foco

maior sobre processos e ndo tanto para os resultados.
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A heterotopia da inclusao social

Abordar os processos de exclusio social que estio ocorrendo em varias
cidades brasileiras, exige, antes de mais nada, a constru¢do de utopias voltadas para
a inclusdo social. Nao basta constatar a existéncia da exclusdo social, é preciso
discuti-la criando referéncias e instrumentos para a sua supera¢ao. Desse modo, é
preciso criar e fortalecer a¢bes que abram, ampliem e democratizem acessos as
condi¢des de vida que reinem atributos publicos e privados basicos através dos quais
os individuos e as coletividades possam realizar as suas capacidades humanas
intrinsecas na vida social.

Isso implica em minimizar o sofrimento humano produzido pelas interdi¢oes e
obstrugbes no acesso a tais condi¢does de vida provocados pelos processos de
exclusio social. Considerando os transtornos subjetivos provocados por esse
sofrimento, uma abordagem dindmica e processual sobre a exclusio e inclusdo social
deve ter sempre no horizonte a realiza¢do da felicidade humana.

Os territorios de vida, de acordo com os diferentes graus de exclusio ou
inclusao social, de acordo com a quantidade de interdi¢bes de acessos sociais,
possuem maiores ou menores potencialidades para o desenvolvimento humano, para
a melhoria na qualidade de vida, para o fortalecimento da autonomia coletiva, da
equidade social e da democracia. No Brasil, as cidades sao verdadeiras concentracoes
de problemas de diversas ordens, mas possuem também as maiores fontes de
potencialidades que sao os atores coletivos e individuais.

Nesse sentido, a constru¢io do Mapa da Exclusao/Inclusio Social de uma
determinada cidade é um processo politico que busca construir multiplas referéncias
baseadas nas discrepancias intra-urbanas existentes na realidade local. Tais
referéncias podem balizar diversas acdes de curto, médio e longo prazos
encaminhadas para a concretiza¢ao da inclusio social nas suas diversas dimensoes. A
construcdo técnica de uma andlise baseada em indicadores socioterritoriais intra-
urbanos deve servir como o disparador de uma articulagio ampla de atores sociais

em torno de um pacto socioterritorial pela inclusao social.
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Como se sabe, as politicas publicas implementadas no interior da sociedade
brasileira ndo se pautavam pela reparticio democratica dos beneficios sociais, pela
eliminac¢do das injusticas e iniquidade sociais. Ao longo da nossa histéria moderna
nio vivemos a experiéncia de um Estado cujas acbes se baseassem num sentido
publico voltado para a universaliza¢do dos direitos sociais.

O Estado brasileiro nunca esteve voltado para a provisio democratica de
servicos coletivos como, por exemplo, infra-estrutura de saneamento bdsico, saude,
educagdo, moradia, equipamentos de lazer e cultura, espacos publicos etc. Desse
modo, nunca vivemos a experiéncia da inclusio de todas as camadas sociais,
principalmente daquelas com menos renda, no acesso aos servigos coletivos de
interesse publico e em um sistema de seguridade social universal que minimizasse as
vulnerabilidades dos grupos mais expostos aos impactos produzidos pelas crises
estruturais.

No Brasil, ndo chegamos nem perto de viver a experiéncia da inclusao social
democratica e universal ja que nossa historia foi constantemente marcada pela
exclusdo das camadas populares dos acessos aos beneficios socialmente produzidos.

Dessa forma, a construcio do Mapa da Exclusdo/Inclusio Social, ao
referenciar-se fundamentalmente na inclusao social, possui uma dimensdo utépica e
pedagdgica que procura consolidar a superagao da exclusdo social como um valor de
interesse publico. E preciso aprendermos, concretamente, a importincia de viver em
uma sociedade includente para que possamos fortalecer as agdes publicas,
governamentais e nao-governamentais, capazes de criar as condi¢oes de vida que
possibilitam a atualizacdo constante das potencialidades humanas.

Assim, a democratiza¢do das informacoes sobre a realidade socioterritorial e
politica das cidades é de suma importancia para o enraizamento da inclusdo social
nio somente na racionalidade mas também na subjetividade humana. E preciso ter o
conhecimento e constituirmo-nos como sujeito da inclusdo social. Esse enraizamento
¢ fundamental para a expansido e fortalecimento da cultura e de um modo de vida
socialmente includente.

O artificio metodolégico para a construcdo da relagio exclusio/Inclusiao

social parte da concep¢do da inclusio como uma heterotopia isto é, ela supoe a
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objetivagio de um conjunto de utopias que situam o lugar da inclusdo social. A
primeira proposta do Mapa da Exclusao/Inclusio Social da Cidade de Sio Paulo
realizada em 1995 foi referenciada em quatro utopias. A discussio metodoldgica
desta primeira fase do projeto e a replicagio da metodologia em outras cidades, além
de Sdo Paulo indicou o desafio de trés novas utopias: democracia, cidadania e
felicidade. A reflexdo desenvolvida ao longo desta primeira fase concluiu com a
construcao de um quadro de utopias que mostra-se da seguinte maneira:

Autonomia: o conceito de autonomia é compreendido, no
ambito do Mapa da Exclusdo/Inclusdo Social, como a capacidade e
a possibilidade do cidadio em suprir suas necessidades vitais,
especiais, culturais, politicas e sociais, sob as condi¢bes de respeito
as idéias individuais e coletivas, supondo uma relagio na qual o
Estado é responsavel por assegurar necessidades de satisfacdo
coletivas, mas também, em que o cidadio tem condi¢Ges de
complementa-las com acesso a oferta privada; supoe a possibilidade
de exercicio de liberdades, tendo reconhecida a sua dignidade, e a
possibilidade de representar publica e partidariamente os seus
interesses sem ser obstaculizado por acdes de violagao dos direitos
humanos e politicos ou pelo cerceamento a sua expressao. Sob esta
concep¢dao, o campo da autonomia inclui ndo s6 a capacidade do
cidadio se autosuprir, desde o minimo da sobrevivéncia até
necessidades mais especificas, como a de usufruir de seguranga social
pessoal mesmo quando na situacdo de recluso ou apenado. E este o
campo dos direitos humanos fundamentais.

Qualidade de Vida: a nog¢ao de qualidade de vida envolve
duas grandes questoes: a qualidade e a democratizagio dos acessos
as condi¢oes de preservacio do homem, da natureza e do meio
ambiente. Sob esta dupla consideracdo entendeu-se que a qualidade
de vida é a possibilidade de melhor redistribuicao — e usufruto — da
riqueza social e tecnoldgica aos cidadios de uma comunidade; a

garantia de um ambiente de desenvolvimento ecoldgico e
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participativo de respeito ao homem e a natureza, com o menor grau
de degradacgao e precariedade.

Desenvolvimento Humano: o estudo do desenvolvimento
humano tem sido realizado pela ONU/PNUD, por meio do
Indicador de Desenvolvimento Humano (IDH). Com base em suas
reflexdes, entende-se que o desenvolvimento humano ¢é a
possibilidade de todos os cidaddos criarem uma sociedade melhor e
desenvolverem seu potencial com menor grau possivel de privacio e
de sofrimento; a possibilidade da sociedade poder usufruir
coletivamente do mais alto grau de capacidade humana.

Eqiiidade: o conceito de eqiiidade é concebido como o
reconhecimento e a efetivagdo, com igualdade, dos direitos da
populacdo, sem restringir o acesso a eles nem estigmatizar as
diferengas que conformam os diversos segmentos que a compoem.
Assim, equidade é entendida como possibilidade das diferencas
serem manifestadas e respeitadas, sem discrimina¢do; condi¢do que
favoreca o combate das praticas de subordina¢do ou de preconceito
em relagio as diferencas de género, politicas, étnicas, religiosas,
culturais, de minorias etc.

Cidadania: é aqui considerada como o reconhecimento de
acesso a um conjunto de condi¢bes basicas para que a identidade de
morador de um lugar se construa pela dignidade, solidariedade e
nao so pela propriedade. Esta dignidade supde ndo s6 o usufruto de
um padrdo basico de vida, como ainda a condi¢io de presenca,
interferéncia e decisdo na esfera publica da vida coletiva.

Democracia: a possibilidade do exercicio democratico é
componente de inclusio local na medida em que esta supde
cidadania e ndo acesso a renda e servigos, o que coloca as pessoas no
patamar da sobrevida sem alcancar a condi¢ao de sujeitos cidadaos.

Felicidade: seguramente, o caminho maior da inclusido é a

felicidade. Atingi-la supée muito mais do que a posse, 0 acesso a
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condicbes objetivas de vida. Ela traz a cena a subjetividade, e nela o
desejo, a alegria entre um conjunto de sentimentos em busca da
plenitude humana. Vale dizer, uma situacdo que permita que o
potencial das capacidades humanas sem restricdbes a povos ou
pessoas possa se expandir. De cada um, conforme as suas
capacidades, e a cada um conforme as suas necessidades.

A conversdo dessas utopias em indicadores serd o desafio para a segunda fase
do projeto. Certamente sua constru¢do exigird a associa¢io com metodologias
qualitativas principalmente para as representacoes de felicidade. As medidas
territoriais de democracia e de cidadania poderdo se valer de dados secundarios
extraidos de novas fontes, como partidos politicos, TRE, conselhos e foruns de

representantes etc.
O padrao basico de inclusao social

Como visto acima, os padroes de urbaniza¢ao das cidades brasileiras tem se
caracterizado basicamente pela produg¢do e reproducio das desigualdades socio-
territoriais entre as partes internas de uma mesma cidade. Ndo se trata de um
processo natural, ja que a produg¢do do espaco urbano é fundamentalmente um
processo social. Essas desigualdades sao produtos das disputas entre os varios grupos
sociais, uns com mais outros com menos recursos materiais e politicos para ter
acesso a terra urbana. Em geral, dado o padrio segregatorio e excludente da
urbanizagio brasileira, as terras menos valorizadas, desequipadas, carentes de
servicos coletivos e com maiores riscos socioambientais e acesso fisico mais dificil,
sdo destinadas as camadas mais pobres da populagio. As melhores partes das
cidades, as partes mais centrais, ficam para as camadas mais endinheiradas.

A proposta do Mapa da Exclusio/Inclusio Social é inverter esse quadro
negociando e pactuando coletivamente um padrao basico de inclusido social que se
contrapde ao padrao de urbanizagio excludente e segregatorio que regeu e continua
norteando os processos de formacdo das nossas cidades. Podemos considerar o
padrio basico de inclusdo social como sendo o coracdo do trabalho pois é a partir

dele que se determina os varios graus de exclusdo e inclusdo social existentes nas
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diversas partes de uma cidade. Trata-se de uma referéncia utépica de inclusio usada
para medir a exclusdo social. Dessa forma, o conhecimento sobre a exclusido social
toma como ponto de partida o seu oposto. Esse auto-referenciamento da exclusio na
inclusao social, fazendo com que essas duas dimensdes sejam indissocidveis, deve
aparecer no titulo do trabalho que nao se limita a um mapa somente da exclusdo
social.

Tal procedimento é pertinente porque, afinal de contas, os grupos sociais de
uma cidade estio excluidos do qué? Essa é a pergunta de saida que precisa ser
respondida coletivamente ao longo de todo o trabalho. E uma pergunta simples com
uma resposta extremamente complexa, como os proprios processos sociais existentes
nas cidades atuais. Por causa dessa complexidade, é preciso acolher pontos de vista
multiplos. E preciso construir coletivamente uma resposta aquela pergunta segundo
diferentes perspectivas de interesses. Nao se trata de construir um consenso. Trata-se
de viabilizar um pacto em torno de um projeto coletivo cujo objetivo principal é
reduzir e eliminar a exclusdo social. Trata-se de pactuar em torno de metas a serem
alcancadas para se atingir aquele objetivo. Trata-se de construir referéncias publicas
para serem usadas das mais diversas formas mas principalmente no jogo democratico
entre sociedade civil e governo.

O carater de pacto dado a esse lugar basico de inclusio social permite a
constru¢do de uma metodologia democrdtica e participativa, porque resulta de uma
interlocu¢do com diversos agentes, sujeitos individuais e coletivos. Neste sentido, a
extensdo do padrdo de inclusdo social é o lugar buscado para todos aqueles que
ainda nao o alcancaram. Como tal é um lugar histérico, isto é, mutavel no préprio
movimento da sociedade.

O padrao basico de inclusdo social, como essa ferramenta para a construgao
de um sentido publico nas acdes governamentais e para a democracia social, ndo é
estatico. Varia de lugar para lugar, de cidade para cidade, de contexto social para
contexto social. Varia também no tempo. O que foi pactuado como um padrio
bésico de inclusdao social em um dado momento historico pode nao servir em outro
momento. Dai a importincia de uma compreensio dindmica do Mapa da

Exclusao/Inclusio Social tanto no espago quanto no tempo.
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2.3.CONSOLIDAGAO TECNICO-OPERATIVA

As escalas intra-urbanas do territdrio

Como visto acima, os processos de exclusdo/inclusio social relacionam-se
com a capacidade de articulagdo territorial dos diferentes grupos interferindo
diretamente na mobilidade de cada grupo através de diferentes escalas urbanas. O
alcance desse mobilidade define a capacidade de articulagiao territorial. Nesse
sentido, apresenta-se como um desafio para a analise geo-social a introdugdo de
novas unidades territoriais de andlise além da base dos 96 distritos utilizada na
primeira versao do Mapa da Exclusdo/Inclusdo Social da Cidade de Sao Paulo: a
malha de vizinhanca com base nos setores censitarios do IBGE e a malha de
planejamento com base nas zonas da Pesquisa Origem-Destino 1997 do Metro. Vale
lembrar que os 96 distritos administrativos, as zonas da Pesquisa Origem-Destino

1997 e os setores censitarios do IBGE sdo compativeis entre si.
A escala de vizinhanca - os setores censitdrios

Os ultimos Censos Demograficos produzidos pelo Instituto Brasileiro
Geografico Cartografico - IBGE dividiu a cidade de Sio Paulo em cerca de 10 190
unidades censitarias. Sio pequenas areas da cidade compostas por 3 a 4 quadras em
média. A analise dos processos de exclusdo/inclusio social nessa escala permite
observar micro-relagdes de vizinhang¢a que podem mostrar as diferentes formas de
aparecer da exclusdo/inclusio social, que podem ser identificadas pelos préprios
atores sociais envolvidos no trabalho, e também as potencialidades sociais capazes de

fazer frente aos processos de exclusio social.
As escalas de planejamento - as zonas da pesquisa origem-destino 1997

A Pesquisa Origem-Destino realizada pela Companhia do Metropolitano de
Sao Paulo desde 1967 é uma pesquisa domiciliar que se preocupa basicamente em
quantificar o nimero de viagens produzidas em diferentes partes da metropole

paulistana segundo o modo, o motivo e o destino.
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A ultima pesquisa realizada em 1997 se preocupou em ajustar, no municipio
de S3io Paulo, os limites das suas 270 unidades territoriais aos limites dos setores
censitarios do IBGE e dos 96 distritos administrativos. Esse ajuste permite
incorporar, na segunda fase do projeto, a varidvel "acessibilidade territorial" nas
analises sobre os processos de exclusdo/inclusio social. Esse procedimento sera
importante pois permitird visualizarmos com maior nitidez a relacdo entre esses
processos com a base fisica da cidade permitindo estabelecermos critérios para o
planejamento intersetorial dos servicos urbanos. A conversio de algumas variaveis
de mobilidade no novo Mapa da Exclusido/Inclusiao Social da Cidade de Sio Paulo
viabilizard a constru¢do de uma nova malha de planejamento combinada com os 96

distritos.
As escalas de gestdo - Os 96 distritos administrativos

Em 1991, Sao Paulo contava com 48 subdistritos e 10 distritos estabelecidos

bl

por lei. A consolidagdo da divisdo territorial de Sdo Paulo nos 96 distritos-através da
lei municipal n® 10 932 de 15/1/91, depois alterada pela lei n® 11 220 de 20/5/92, foi
uma das medidas mais importantes para viabilizar uma base para a espacializa¢io
dos indicadores de exclusao/inclusio social. Sio Paulo foi a primeira cidade
brasileira, pos-Constituicio de 1988, a exercer o direito de realizar o direito de
realizar o proprio tratamento intra-urbano. Em conjunto com especialistas do IBGE,
Sabesp, Eletropaulo, Correios, secretariais municipais e estaduais, representantes
comunitarios e dirigentes de servicos publicos, o trabalho consistiu em tragar os
limites intra-urbanos baseando-se nos principais marcos fisicos, nos diversos
conteudos socioculturais e em outras referéncias da cidade, circunscrevendo sub-
areas que sejam coerentes com a compartimentaliza¢ido territorial existente na
cidade.

Tais limites sdo abstratos e definem areas intra-urbanas. Foram objetos de
amplas discussdes publicas junto aos varios setores da sociedade civil pois é

imprescindivel que o desenho dessas areas incorpore a perspectiva dos moradores da

cidade, daqueles que vivem o dia a dia usando, sofrendo ou usufruindo dos

2 Ver SPOSATI, Aldaiza. Cidade em Pedacos. Sao Paulo: Brasiliense, 2001: 29-36.
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diferentes espagos e lugares de interacdo e identificacio das pessoas com o local e
com as outras pessoas.

O ajuste da base territorial da cidade com os setores censitarios do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE foi a medida mais importante para a
producdo da primeira versio do Mapa da Exclusao/Inclusdo Social da Cidade de Sao
Paulo em 1995. Esse ajuste permitiu a agregacio dos dados do Censo de 1991
segundo os distritos possibilitando um olhar sobre a cidade relacionando a parte
com o todo.

Essa base tem sido importante para os diversos setores da gestio publica.
Pouco a pouco, os 96 distritos vem dialogando com outras divisdes usadas por
companhias ou 6rgdos publicos responsaveis pela gestio dos demais setores da
administragao como os distritos da saude, as divisdes dos codigos de enderecamento
postal, os distritos policiais, as divisdes estabelecidas pelas companhias responsaveis
pelos servicos publicos etc. Esse dialogo tem sido fundamental para o inicio de uma

experiéncia intersetorial de gestdo publica.

Geoprocessamento e a Analise Espacial

O uso de Sistemas de Informac¢iao Geografica (SIG) na constru¢ao do Mapa da
Exclusao/Inclusao Social trouxe a discussao sobre os alcances e limitacdes destas
ferramentas computacionais em andlises socioespaciais intra-urbanas. Neste sentido,
¢ fundamental distinguir entre as capacidades da atual geracao de SIG e as limita¢oes
inerentes a qualquer representacio computacional do espaco geografico. Assim,
apesar de ser essencialmente infactivel capturar, num ambiente computacional, todas
as dimensoes de conceitos geograficos, é importante buscar técnicas que permitam
aproximar dimensdes parciais destes conceitos. Dessa forma, a consolida¢ao do uso
destas ferramentas computacionais na constru¢ao do Mapa Exclusao/Inclusao Social
impos o desafio de reconhecer a distancia dimensional entre a realidade socioespacial
concreta dos espagos intra-urbanos e suas possiveis representagdes computacionais

em ambiente SIG.
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O debate tende a recriar a polarizacdo dentro da geografia entre a escola
quantitativa e a chamada geografia criticaE! Na perspectiva da geografia quantitativa,
¢ preciso construir modelos matemadticos a serem utilizados na andlise dos sistemas
geograficos; estes modelos, construidos de forma tedrica, devem ser verificados e
validados com dados de campo a partir de técnicas estatisticas. Neste contexto, o
estudo dos padroes de distribuicdo espacial dos fendmenos (eventos pontuais, areas e
redes) passa a formar uma base para estudos quantitativos do espago. Porém, muitas
vezes, estes modelos imprimem uma extrema simplificagao da realidade e sdo validos
somente dentro das circunstancias as quais estes foram desenvolvidos. Dessa forma,
a énfase da Geografia Quantitativa no uso de grandezas mensurdveis para
caracterizacdo do espaco geografico passou a ser objeto de fortes criticas. Estas,
argumentavam que apesar dos resultados obtidos no estudo dos padroes espaciais, as
técnicas da geografia quantitativa nao conseguem explicar 0s processos
socioeconomicos subjacentes a estas distribui¢bes, nem capturar o componente das
acoes e intengOes dos agentes sociais. A visao da geografia critica é ainda motivada
pelo contexto de uma diferenciacdo ideoldgica. Para os criticos mais extremados, a
geografia quantitativa estaria comprometida com uma grande visio ideoldgica
associada a expansdo do capitalismo, e os muitos tedricos da geografia critica
tomam por base a filosofia marxista na construcdo de seus conceitosh

O réapido desenvolvimento dos SIG na ultima década, de certa forma
reacendeu as discussdes sobre as analises geograficas quantitativas. A capacidade de
armazenamento de grande quantidade de dados e a possibilidade de cruzamento
destes vem despertando o interesse para esta tecnologia dentro das mais diversas
especialidades e imprimindo uma mudanga de postura dos estudiosos, ou o que se
convencionou chamar a “Revolu¢io SIG”. Ha outros motivos que explicam a
evolugdo e difusdo crescente dos SIG. A rapida evolu¢io das chamadas
geotecnologias, ou seja, as tecnologias relacionadas a aquisi¢do, armazenamento e

manipulacdo de dados geograficos. As novas plataformas orbitais de sensoriamento

* Ver Moraes, A. Geografia: Pequena Histéria Critica. Sdo Paulo, Hucitec, 1995.
* Ver Camara et. al. Fundamentos Epistemolégicos do Geoprocessamento ,
http:/www.dpi.inpe.br/gilberto/artigos nacionais/epistemologia
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remoto, novas tecnologias digitais em aerolevantamento, o GPS (Sistema de
Posicionamento Global) capaz de atingir precisio centimétrica associados ao
desenvolvimento de softwares e hardwares cada vez mais sofisticados sao alguns dos
recursos dentro deste campo da tecnologia que vem tornando o acesso a informagdes

georreferenciadas muito mais efetivo.

A apropriagao desta tecnologia na elaboracao do Mapa da Exclusdo/Inclusiao
Social da Cidade de Sao Paulo significa uma importante iniciativa deste trabalho. O
enfrentamento das limitacoes e a identificacdo das potencialidades da utilizagcdo de
SIG em anadlises socioespaciais foi sem duvida, um dos aspectos chave perseguido
pela equipe multidisciplinar de pesquisadores envolvida no projeto. O suporte
computacional trouxe, além da possibilidade de montagem de um banco de dados
geografico da Cidade de Sio Paulo, a possibilidade de processamento destas
informagoes objetivando novas maneiras de olhar a Exclusdo/Inclusio Social na
cidade. O processo de incorporagao desta ferramenta é gradual, e ja demonstra
grande potencial. A aplicagio desta tecnologia para estudos socioespaciais intra-
urbanos esta se difundindo e devera, cada vez mais, ser objeto de estudos especificos

mais profundos.

Técnicas matemadtico-computacionais

Além dos processamentos de algebra relacional usuais em SGBD para
recuperagdo e cruzamento de dados tabulares para a construcio dos indices
compostos, o trabalho avancou em experimentacbes na manipulacio de dados
através de técnicas de Andlise Espacial. Dentro das técnicas de Analise Espacial
foram trabalhados os métodos de cdlculo de autocorrelagdo local e a construgdo de
campos de varidveis ou superficies de tendéncia. A autocorrelacio espacial se
caracteriza quando hd uma dependéncia espacial do desvio do valor do atributo
analisado em relacio a sua média. Esta técnica aplicada sobre dados cadastrais
poligonais tem a propriedade de captar padroes de agrupamentos de vardveis que
apresentem dependéncia espacial. A constru¢do de superficies de tendéncia, ao
contrario dos mapas de poligonos (coropléticos), busca representar o fendémeno

geografico de forma continua, rompendo com os limites rigidos das representagdes

23



poligonais e assim possibilitando a visualiza¢io das varidaveis como um campo de

variaveis, algo que se aproxima de uma topografia de variaveis.
Dados, informacdo e conhecimento

O aspecto fundamental para que se delimitem os alcances e limita¢ées do uso
de Geoprocessamento em analises socioespaciais pode ser identificado a partir da
diferenciacdo dos termos dados, informagbes e conhecimento. Estes trés termos,
muitas vezes aplicados sob o mesmo significado, s3ao em sua esséncia diferentes.
Assim, dizemos que o acesso a grandes quantidades de dados nao garante que se
tenha acesso a informagdo, da mesma forma o acesso a informagdo ndo significa
obrigatoriamente a formula¢io de um conhecimento. A relevancia desta discussio
esta na base da questio de posicionamento dos pesquisadores frente a esta
tecnologia. A aplicacdo destas técnicas requer duas condi¢oes basicas que resultam
do carater transdisciplinar do Geoprocessamento: o entendimento prévio do
fenémeno geografico observado e o profundo dominio das técnicas matematicas
aplicadas. A transi¢do entre representa¢bes numéricas, pois o computador é em sua
esséncia matematica, e a capacidade de decodificacdo destes signos em informacoes
reconheciveis € a ponte necessaria para o correto manuseio destas ferramentas. Neste
sentido, a configuracio multidisciplinar da equipe tem gerado debates internos
durante os semindrios de trabalho extremamente criativos e instigantes.

Para exemplificarmos um pouco a distancia dimensional entre estes trés niveis
citamos o interessante trabalho de Setzelﬂ. Dados sdao seqiiéncias de simbolos
quantificados ou quantificaveis. Um exemplo é o texto. O texto é um dado. Mais
especificamente, letras e caracteres sio simbolos quantificados. Na medida em que
ha um numero finito deles, qualquer alfabeto pode ser, sob este aspecto, considerado
um sistema numérico. E importante ressaltar que qualquer texto, em qualquer
lingua, mesmo que incompreensivel se constitui um dado. Desse modo, dados sao
entidades necessariamente matemadticas, puramente sintdticas. O processamento de

dados em computadores sao manipulagdes puramente estruturais destes dados,

> Ver Setzer,V. Data, Information, Knowledge and Competency — http:/www.ime.usp.br/~vwsetzer
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realizada através de programas. Estes, sempre sdo fun¢des matemadticas, e por este
motivo, também “dados”.

Informag¢do é uma abstracdo informal pessoal, que tem alguma significacao
aquela pessoa, ou seja, ndo pode ser formalizada simplesmente a partir de logica ou
teoria matematica. Apesar de ndo ser uma defini¢cio no sentido estrito da palavra,
uma vez que ndo se pode definir muito claramente “alguma”, “significacio” e
“pessoa”, esta caracterizacdo do termo informagio esta relacionada a uma
interpretagdo intuitiva destas. Se a representacdo de alguma informacgio se da através
de dados, estes podem ser armazenados em um computador. Porém, deve estar claro
que o que se armazena sao dados e ndo informacdes. O acesso a informag¢ao depende
necessariamente da percepcdo do usudrio, da interpretacgio de um determinado
conjunto de dados. Ndo é possivel processar informagao sem antes reduzi-la a dados.
A distin¢do fundamental entre dado e informac¢io é aquela onde o primeiro é uma
entidade puramente sintdtica e a segunda implica em semantica, em significado.
Conhecimento, por sua vez, é caracterizado por um nivel de abstra¢do interna mais
profundo, relacionado a experiéncias de cada individuo. Nesta concepg¢io, ele ndo
pode ser descrito em sua totalidade apenas intuido.

Dentro do escopo desta pesquisa, a exclusao/inclusido social intra-urbana, o
salto dimensional entre a realidade nua e crua das nossas cidades e a tela do
microcomputador, com tabelas e mapas coloridos é gigantesco. O Mapa da
Exclusao/Inclusdo Social é pioneiro neste esfor¢o tedrico transdisciplinar e, neste

sentido, tém muito a contribuir.

2.4.CONSOLIDAGAO METODOLOGICA

Construcao de Indicadores de Exclusao/Inclusao Social

A experiéncia do Mapa da Exclusao/Inclusdo Social em construir indicadores
intra-urbanos é pioneira no Brasil e, de tudo que conhecemos e analisamos,
seguramente uma inovac¢do na discussio da qualidade de vida do ponto de vista

mundial. A territorializacdo da cidade de Sdo Paulo em distritos administrativos,
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condi¢ao obtida a partir da Constitui¢ao de 1988 para os municipios, foi sem duvida
fundamental, pois permitiu que os resultados do Censo 1991, do IBGE fossem
apresentados distritalmente sem qualquer solicitagao especial.

A metodologia, para além da distincia entre as polaridades de pior e melhor
situagdo, capta a medida da discrepancia desenvolvida pela metodologia do Mapa é
ao mesmo tempo a explicitacdo das distancias sociais, das desigualdades sociais para
além da renda. A essa medida soma-se o grau de convergéncia (e de distancia

negativa e positiva) do padrao basico de inclusao.

-1 o +1
| | | | | | | | |
[ | | [ | | | | |
Polaridade padrio Polar.i(.iade
negativa positiva

l I

medida de distincia discrepancia

A incidéncia das varidveis de exclusdo e de inclusdo social sio agregadas por
quartis entre o padrdo de inclusio e a polaridade negativa e a positiva. Esta
ferramenta de andlise permite transpor a incidéncia das vartdveis por notas
distribuidas nos quartis. H4 portanto uma tendéncia em considerar como melhor
qualidade de vida as situacdes com maior homogeneidade/convergéncia ao padrdo

basico de inclusio. Isto significa que a metodologia da menor valor as polaridades.

Variaveis explicativas da exclusao/inclusao social

A experiéncia realizada em Sao Paulo no ano de 1995 permite dizer que é

possivel medir a exclusdo/inclusdo social. O mais dificil é obter dados censitarios e
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cadastrais compativeis que compreendam as varias dimensdes dos processos de
exclusdofinclusdo social abrangendo toda a populacdo. E preciso estimular a
producdo de dados que possibilitem medir os varios graus de exclusdo/inclusao
social.

E necessirio também rever alguns conceitos que referenciam a producio de
dados sociais no Brasil. Trata-se de processos novos que ndo sido captados nas
pesquisas por causa de referenciais antigos. A exemplo, verifica-se a necessidade de
incluir na pesquisa censitaria do IBGE a coleta de informagdes sobre os moradores
de rua que, por nao serem domiciliados, nio siao reconhecidos no Censo
Demografico.

O conceito de favela usado pelo IBGE € outra revisio necessiaria. O IBGE
considera somente os nucleos com mais de 50 domicilios. As favelas mais atuais sdo
menores, contratando com os grandes aglomerados cariocas. Esse descompasso tem
provocado sérias distor¢oes em realidades urbanas como a da cidade de Sao Paulo
cujas favelas, em sua grande maioria, possui mais de 50 domicilios.

Mesmo com esses apontamentos, deve-se ressaltar a importancia dos dados
censitarios de 1991 usados para medir a exclusdo/inclusiao social na cidade de Sao
Paulo. Deve-se ressaltar também a importancia dos dados locais originarios de
cadastros e outras fontes municipais como os 6rgaos técnicos e as secretarias. Em sua
primeira experiéncia, a metodologia do Mapa da Exclusido/Inclusao Social da Cidade
de Sao Paulo construiu um banco de dados que permitiu trabalhar com 49
indicadores. Uma das questdes metodologicas desta primeira fase foi a de responder
se existem ou nao possibilidades de redu¢ao do nimero de variaveis para o exame da
exclusdo social. Havera um conjunto de variaveis explicativas chaves capaz de
produzir resultados confidveis para o IEX — Indice de Exclusio/Inclusio Social? Ha
variaveis determinantes neste conjunto?

A resposta a essa questio depende da realizagio de alguns testes
complementares que serdo realizados na continuidade do projeto. Como primeira
aproximacao tedrica, chegou-se a uma classificacdo inicial dos dados necessarios
para analisar os processos de exclusdo/inclusio social: os dados populacionais e os

dados territoriais.
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Dados Populacionais - A Medida das Pessoas

Os dados populacionais indicam a medida das condi¢oes de vida e do
desenvolvimento das pessoas. S3ao constituidos basicamente pelos dados
demograficos produzidos pelo IBGE. Todavia, nada impede que esses dados sejam
complementados com dados de censos locais como o de favelas, da populacio de rua

e de violéncia, por exemplo.
Dados Territoriais Cadastrais - A Medida do Territorio

Os dados territoriais cadastrais indicam a medida da oferta de servicos
urbanos nos territérios da cidade. Em geral, sdo setoriais e encontram-se sob a forma
de cadastros. Possuem alcance local e encontram-se nas secretariais municipais,
companhias e concessionarias de servicos urbanos, 6rgdos técnicos e instituicoes

produtoras de dados.

2.5. ATOPOGRAFIA SOCIAL DAS CIDADES

Uma das idéias basicas que fundamenta os estudos sobre as cidades
compreende o processo de produ¢do dos espagos urbanos juntamente com o sistema
complexo de processos socioeconomicos.

Nas cidades, a interagido entre sociedade e territorio € algo inegavel. Podemos
dizer que as cidades resultam do uso social, portanto politico e econémico, do
territorio cujas caracteristicas fisicas definem as condicbes materiais e as
potencialidades de desenvolvimento desse uso.

A relagdo entre sociedade e territorio ndo € unidirecional, da primeira para o
segundo. Trata-se de um intera¢io de mao dupla. Nesse sentido, o territorio urbano
nio se restringe ao espago fisico. Ndo pode ser confundido com um mero
receptaculo ou um simples espelho dos processos sociais. O territorio urbano nao é
um palco sobre o qual desenrolam-se os conflitos e as intera¢des entre as classes

sociais, o governo e o poder economico. Tampouco é um continente preenchido
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pelas relacoes entre os vdrios atores de uma sociedade. O territério de uma cidade
nio é um fator inerte cujos recursos, naturais e socialmente construidos, sofrem
passivamente as varias apropriacdes humanas refletindo as desigualdades entre elas.

O territério de uma cidade é um conjunto de agenciamentos entre atores
sociais, recursos naturais e objetos materiais. Agenciamentos politicos e econOmicos
que ativam o espaco segundo processos de territorializacdes que produzem a
estrutura intra-urbana dessa cidade.

Como visto anteriormente, os padroes de urbaniza¢ao das cidades brasileiras
sao produzidos a partir de agenciamentos atravessados por disputas socioecondmicas
pelas localizagdes urbanas cujo principal resultado é a segregacdo social. Dessa
forma, a relagio entre o suporte fisico-espacial das cidades e os processos de
exclusdo/inclusdo social em curso é marcada por essas disputas nas quais os grupos
mais favorecidos, econdémica e politicamente, possuem maiores poderes de
agenciamento que potencializam a criacdo de acessos mais amplos aos beneficios
urbanos de melhor qualidade, enquanto os grupos dominados, ao possuir menos
poder de agenciamento, encontram menor capacidade para articular seus acessos aos
servicos urbanos sendo, desse modo, excluidos de um padrdo basico de vida urbana
e, consequentemente, de um patamar minimo de urbanidade.

Outro resultado produzido por esse diferencial de poderes de agenciamentos
socioterritoriais entre diferentes grupos é a desigualdade social na capacidade de
articulacdo territorial intra-urbana. Isto é, os grupos mais favorecidos, com maiores
poderes econdémicos e politicos para agenciar acessos urbanos, possuem maior
capacidade para articular territorios ndo somente em escala local mas também
global. Portanto, esses grupos possuem maiores recursos para transitar através de
diferentes escalas. Recursos que sio diretamente proporcionais a sua capacidade de
mobilidade.

Ja os grupos mas desfavorecidos, com poderes menores para agenciar os
acessos necessarios ao uso e usufruto da cidade, encontram maiores obstrugdes e
possuem menor capacidade de articulagdo territorial restringindo a sua mobilidade

através de diferentes escalas da cidade e do mundo.
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Nesse sentido, podemos afirmar, de forma esquemdtica, que os grupos que
sofrem com os processos de exclusao social possuem menos poder de agenciamento
de acessos, menor capacidade de articulagio territorial restringindo, dessa maneira, a
sua mobilidade através de diferentes escalas urbanas. Jd os grupos mais favorecidos
pela inclusdo social, com poder maior para agenciar seus acessos socioterritoriais,
possuem maior capacidade de articulagdo territorial aumentando a sua mobilidade

através das varias escalas urbanas.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatorio processual descreve as referéncias conceituais usadas ao longo
da Fase I. Revela a postura da equipe face aos problemas apresentados no projeto de
pesquisa encaminhado 4 FAPESP em 2000. Compode com o relatério de resultados
obtidos um panorama do que foram os seis meses de trabalho apds o recebimento
dos recursos para a realiza¢do da Fase I. Ao mesmo tempo, fornece uma base para a

continuac¢ao na Fase II.
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